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Miten kasittelemme tietojasi Tervolan kunnan vapaa-aikapalveluiden asiakasrekisterissa?
Toimimme kaikessa henkilotietojen kasittelyssa EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaisesti.

Henkilotietojen kasittelyssa noudatetaan Tervolan kunnassa voimassaolevia henkilotietoja koskevia ohjeita.

1.
Rekisterin nimi Vapaa-aikapalveluiden asiakasrekisteri
2 Nimi
Rekisterinpitaja Tervolan kunta
Osoite
Keskustie 81
95300 Tervola
Osasto
Sivistysosasto
3.
Rekisterin vastuuhenkil® Sivistysjohtaja
4 Nimike
Yhteyshenkild rekisterid koskevissa Vapaa-aikaohjaaja
asioissa
Osoite
Keskustie 81
95300 Tervola
Muut yhteystiedot
040 590 2699
tervolan.kunta@tervola.fi
5.
Tietosuoja-asetuksen mukainen Tervolan kunnan tietosuojavastaava
tietosuojavastaava Keskustie 81
95300 Tervola
0405254781
tervolan.kunta@tervola.fi
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6.
Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja
oikeusperuste

Henkilotietojen kasittely perustuu lilkunta-, nuoriso- ja kulttuuritoimintojen
toteuttamiseen. Henkilotietojen kasittely voi pohjautua myés kunnan ja
rekisteroidyn véliseen sopimukseen. Tietoja voidaan kasitelld rekisterin pitajan,
rekisteroidyn tai kolmannen osapuolen oikeutetun edun turvaamiseksi.

Keskeinen lainsaadanto:
e Liikuntalaki (390/2015)
e Nuorisolaki (1285/2016)
e Laki kuntien kulttuuritoiminnasta (166/2019)
e Tilastolaki 280/2004 (muut. 361/2013)

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste perustuu lakiin, julkiseen
vallankdyttdon tai kunnan itsehallintoon perustuvaan tehtavaan.

7.
Rekisterin tietosisdltd

Rekisterissa on vain asioiden hoitamisen kannalta ja asiakkaan oikeusturvan
kannalta tarpeelliset tiedot, mikali asiakas on alaikainen, rekisteriin kirjataan
myos asian hoitamisen kannalta valttamattomat huoltajan tiedot.

Lisaksi keratadn asiakaspalvelun, toiminnan ja sen suunnittelun ja tilastoinnin
kannalta valttamattomid tietoja.

e asiakkaan yhteystiedot
e alaikdisen asiakkaan huoltajan yhteystiedot
e  etsiva nuorisotyd:
- nuoren yhteys- ja yksilointitiedot
- nuoren yhteys- ja yksildintitietojen ilmoittaja
- paatetyt jatkotoimenpiteet
- mité tietoja nuoresta on annettu ja kenelle niitd on annettu
e hankkeiden rahoittajien maarittamat tiedot

8.
Saannonmukaiset tietoldhteet

e asiakas itse
e  etsivdssa nuorisotydssa nuoren tietojen ilmoittaja

9.
Tietojen siirto EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle

Rekisterinpitdja ei luovuta tietoja EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
ilman rekisterdidyn nimenomaista lupaa.

10.
Henkildtietojen vastaanottajat tai
vastaanottajaryhmat

Vapaa-aikapalveluiden asiakasrekisteriin sisaltyy salassa pidettavia tietoja.

Tietoja voidaan luovuttaa julkisuuslain (612/1999) ja erityislakien nojalla.
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11.

Rekisterin suojauksen periaatteet ja
henkildtietojen sailytysajan
maarittamiskriteerit

Vapaa-aikapalveluiden asiakasrekisterin tietoja ovat niiden esitysmuodosta
riippumatta oikeutettuja kasittelemaan vain henkil6t, jotka rekisterinpitdjan
toimeksiannosta suorittavat rekisterin kayttotarkoituksenmukaisia tehtavia tai
toimivat naiden toimeksiannosta. Tietojarjestelmiin pdasy on rajattu kunnan
tyontekijoille, joilla on henkilokohtaisesti maaritellyt kayttajaoikeudet,
kayttajatunnukset ja salasanat.

Henkilokohtaiset kayttdoikeudet henkildtietoja siséltaviin aineistoihin ja
jarjestelmiin myontaa ao. hallintokunnan esimies.

Asiakirjojen sailytysajasta noudatetaan voimassaolevaa lainsdadantoa. Tietojen
sailyttamisessa ja poistamisessa noudatetaan lainsaadannon ja
Kansallisarkiston maarayksia, kunnan arkistonmuodostussuunnitelmaa ja/tai
tiedonohjaussuunnitelmaa seka Kuntaliiton suosituksia sailytysajoista.

Asiakirjat sailytetaan lukituissa tiloissa.
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12. Rekisterdidyn oikeudet

Tarkastusoikeus
Rekisteroidylla on oikeus tarkistaa rekisteriin talletetut tietonsa.

Tarkastuspyyntd osoitetaan Tervolan kunnan tietosuojavastaavalle joko kirjallisesti tai kdymalla henkilokohtaisesti virka-
aikaan kunnantalolla osoitteessa Keskustie 81, Tervola. Rekisteroidyn henkil6llisyys tarkistetaan.

Tarkastusoikeus toteutetaan pdasdantoisesti neljan viikon kuluessa tarkastuspyynnon esittamisesta.

Oikeus vaatia tietojen korjaamista tai poistamista

Rekisteroidylld on oikeus pyytaa rekisterissa olevien tietojensa oikaisemista tai poistamista. Tietojen poistamisoikeutta
ei kuitenkaan ole niissé tapauksissa, joissa henkilotietojen kasittely on tarpeellista lakisddteisen velvoitteen
noudattamiseksi tai kunnalle kuuluvan julkisen vallan kayttamista varten.

Tietojen korjaus- tai poistamispyyntd osoitetaan Tervolan kunnan tietosuojavastaavalle joko kirjallisesti tai kaymalla
henkildkohtaisesti virka-aikaan kunnantalolla osoitteessa Keskustie 81, Tervola. Korjaus- tai poistamispyyntd kasitelldan
padsaantoisesti neljan viikon kuluessa pyynnon esittdmisestd. Rekisterdidyn henkildllisyys tarkistetaan.

Rekisterdidyn tulee yksildidad korjattavat tiedot ja perustella, miksi tieto oikaistaan, mikd on oikea tieto ja milla tavalla
korjaus pyydetaan tekemaan.

Muut henkilétietojen kdsittelyyn liittyvit rekisterdidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa tietojensa kasittelyn rajoittamista, vastustaa tietojensa kasittelya sekd pyytaa oikeutta
siirtdd tiedot jdrjestelmastd toiseen. Naistd ja muista rekisterdidyn oikeuksista on sdddetty tietosuoja-asetuksen
artikloissa 13-15.

Pyynto tulee osoittaa Tervolan kunnan tietosuojavastaavalle joko kirjallisesti tai kdymalla henkilokohtaisesti virka-aikaan
kunnantalolla osoitteessa Keskustie 81, Tervola. Rekisterdidyn henkil6llisyys tarkistetaan.

Rekisterdidyn valitusoikeus
Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, mikali rekisterinpitdja kieltdytyy pyynnosta eika
kieltaytymiselle ole rekisterdidyn mielesta perusteita.

Muu informaatio
Rekisteria koskeva tietosuoja-seloste on nahtavilla kunnan verkkosivuilla (www.tervola.fi) sekd saatavilla kunnan
keskuksesta ja tietosuojavastaavalta virka-aikaan (Keskustie 81, Tervola).

Tietojen pyytdminen on maksutonta kerran vuodessa samasta rekisterista. Rekisterinpitaja voi peria tietojen pyytajalta

kohtuullisen maksun, mikali pyynto sisaltaa tiedoista useampia jaljennoksid. Rekisterinpitdja voi myos peria kohtuullisen
maksun, mikali tiedon pyytdjan pyynto on perusteeton tai kohtuuton.
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