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1 Asiakirjojen ja tietojen antamisesta perittavat maksut

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) §:n 34 mukaan tiedon
antamisesta kopiona, tulosteena tai esille hakemisesta aiheutuvista kustannuksista
voidaan peria maksu. Kuntalain (410/2015) §:ssa 14 saadetdan maksuperusteiden
maaraamisesta.

Tervolan kunnan hallintosaannon 62 §:n mukaan kunnanhallitus paattaa tarkemmin
asiakirjojen antamisesta perittavien maksujen perusteista ja euromaarista.

1.1 Tavanomainen tiedon antaminen

Sellaisen asiakirjan jaljennoksen, kopion tai tulosteen seka sahkoiseen muotoon
muutetun asiakirjan antamista, joka on kokonaan julkinen tai jonka salassa pidettavat
osat on vaivatta poistettavissa. Asiakirjan on oltava yksilditavissa ja I0ydettavissa
viranomaisen asiarekisterin ja siina kaytettavan luokittelun, asiakirjan tunnisteen
taikka sahkdisesti yllapidetyn rekisterin ja sen hakutoimintojen avulla.

Tulosteet/asiakirjan jaljennokset

e Asiakirja, joka on A4 tai pienempi

Ensimmainen sivu 2,00 €
Sivut 2-30 1,00 €
Yli 30 sivua 0,50 €

e Asiakirja, joka on suurempi kuin A4

Ensimmainen sivu 5,00 €
Sivut 2-30 2,00 €
Yli 30 sivua 1,00 €

e Sivukohtaisen maksun enimmaismaara 60 €/asiakirja.
e Asiakirjan oikeaksi todistaminen 8 €/asiakirja (lisataan sivukohtaiseen
maksuun).



1.2 Erityistoimenpiteita vaativan tiedon antaminen

Sellaisen asiakirjan ja tiedon esille hakeminen tai salassa pidettavien tietojen
poistaminen vaatii tavanomaista enemman tyota. Tiedon antaminen vaatii
erityistoimenpiteita tilanteissa, joissa:

e pyydetty asiakirja tai tieto ei ole riittavasti yksiloitavissa ja I0ydettavissa
rekisterien, luokittelujen, tunnisteiden ja hakutoimintojen avulla.

e pyydetty asiakirja- tai tietoaineisto on laaja tai, pyydettyjen asiakirjojen
maarasta riippumatta asiakirjan eri osissa on paljon salassa pidettavaa tietoa,
jolloin asiakirjan tuottaminen annettavaan muotoon vaatii tavanomaista
enemman tyota.

e asiakirjapyynnon suorittamiseen tarvitaan erityisia automaattisen
tietojenkasittelyn haku-, seulonta-, yhdistely- ja tulostusominaisuuksia.

Erityistoimenpiteitd vaativassa tiedon antamisessa asiakirjan tai tiedon esille
hakemisesta seka annettavaan muotoon muuttamisesta peritaan kiinted perusmaksu,
joka on porrastettu tiedonhaun vaativuuden mukaan:

e Normaali tiedonhaku

Alle 2 tuntia 35,00 €
e Vaativa tiedonhaku

Yli 2 tuntia, alle 5 tuntia 70,00 €
e Hyvin vaativa tiedonhaku

Yli 5 tuntia, enintaan tyépaiva (7 h 15 min) 170,00 €

Mikali haku ylittaa yhden tyopaivan, peritaan lisatunneilta 30,00 €/h.

Kiireellisessa pyynnossa porrastettu perusmaksu voidaan peria kaksinkertaisena
(1 viikko).



2 Maksuttomat asiakirjat ja tiedot

Maksua ei perita seuraavissa tapauksissa

1. asiakirjasta annetaan tietoja suullisesti;

2. asiakirja annetaan viranomaisen luona luettavaksi tai jaljennettavaksi;

3. julkinen sahkoisesti talletettu asiakirja lahetetaan tiedon pyytajalle
sahkopostitse;

4. sahkoisesti talletettu asiakirja lahetetaan asianosaiselle sahkdpostitse;

5. pyydetyn asiakirjan antaminen kuuluu viranomaisen neuvonta-, kuulemis- tai
tiedotusvelvoitteen piiriin;

6. kysymys on julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain 24 b §:n 1

momentissa tarkoitetusta arvokkaasta tietoaineistosta.

Maksua ei mydskaan perita

7. asiakirjasta, josta ei saadoksen tai maarayksen mukaan peritd maksua;

8. poytakirjanotteesta, jolla paatds annetaan asianomaiselle tiedoksi;

9. kunnan omilta viranomaisilta ja laitoksilta asiakirjoista, jotka annetaan
viranomaistehtavien hoitamista varten;

10. kunnan luottamushenkilGilta asiakirjoista, jotka annetaan luottamustehtavan
hoitamista varten;

11. kunnan viranhaltijoilta ja tydntekijoilta asiakirjoista, jotka annetaan virka- ja
tydtehtavan hoitamista varten;

12. asiakirjasta, joka annetaan valtion, hyvinvointialueen, kunnan tai muulle
viranomaiselle sen tehtavan hoitamista varten tai osana viranomaisyhteistyota;

13. kunnan palveluksessa olevan tai olleen viranhaltijan tai tydntekijan pyytamasta
o palvelussuhdetodistuksesta (1 kpl)
o palkkatodistuksesta tai
o asiakirjasta, joka tarvitaan virka- tai tydsuhteesta johtuvan elakkeen tai

muun edun hakemista varten;
14. asiakirjat, jotka annetaan tieteellista tutkimusta varten (harkinnanvarainen);
15. kun maksun perimatta jattaminen on maksun perimisesta aiheutuviin kuluihin

nahden kunnan edun mukaista.



3 EU:nyleisen tietosuoja-asetuksen mukaisista
suoritteista perittavat maksut

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 13 ja 14 artiklan nojalla toimitettavista tiedoista
seka 15-22 ja 34 artiklan mukaisesti toimitettavista tiedoista ja niihin liittyvista
toimenpiteista ei perita maksua.

Maksu voidaan kuitenkin peria edelléa mainituissa tilanteissa, mikali rekisterdidyn
pyynnossa esitetyt vaatimukset ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, ja
erityisesti jos pyyntoja esitetaan toistuvasti. Tallaisissa tilanteissa rekisterinpitaja voi
myos kieltaytya suorittamasta pyydettyja toimenpiteita. Mikali pyydetyt toimenpiteet
paatetaan suorittaa, peritdan niistd maksua taman taksan 1.2 luvussa tarkoitettujen
erityistoimenpiteita vaativan tiedon antamisesta perittdvien maksujen mukaan.

Euroopan unionin yleisen tietosuoja-asetuksen 15 artiklan 3 kohdan mukaisesti
rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitajalta maksutta jaljennds kasitellyista
rekisteroidyn henkilotiedoista. Mikali rekisteroity kuitenkin pyytaa useampaa tallaista
jaliennosta, voi rekisterinpitaja peria niista hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan
maksun.

Ensimmaisen jaljenndksen jalkeen annettavista henkildtietojen jaljenndksista
peritdan seuraavat maksut:
1,00 €/tiedosto

4 Asiakirjojen lahetysmaksut

Kun asiakirjoja lahetetaan tai palautetaan, peritdan jokaisesta lahetyksesta
Postimaksu postimaksutaksan mukaisesti + alv 25,5 %.
Lisaksi lahetysmaksuna 5,00 euroa.

Posti- ja lahetysmaksua ei perita, mikali asiakirja on maksuton. Maksulliset asiakirjat
ja jalienndkset lahetetaan paasaantoisesti postiennakkona.

Lunastus- ja lahetysmaksuista ei perita arvonlisaveroa.



5 Tulosteiden asiakashinnat (sis alv 25,5%)

Yksityiset henkilot Mustavalkoiset

1-10 kappaletta A4 0,40 e/kpl
A3 0,70 e/kpl
11 - kappaletta A4 0,35 e/kpl
A3 0,60 e/kpl

Yritykset, yhdistykset Mustavalkoiset

1- 10 kappaletta A4 0,35 e/kpl
A3 0,60 e/kpl
11 - kappaletta A4 0,30 e/kpl
A3 0,60 e/kpl

Omat hallintokunnat, projektit, hankkeet (alv 0 %)
Mustavalkoiset

A4 0,10 e/kpl
A3 0,15 e/kpl

Karttakopiokoneella otetut kopiot (sis. alv 25,5 %)

30 cm paperikoko 3,00 €/metri
60 cm paperikoko 5,00 €/metri
90 cm paperikoko 7,00 €/metri

Laminointimaksut (sis. alv 25,5 %)
A4 1,50 €/kpl
A3 3,00 €/kpl

Varilliset
A4 0,70 e/kpl
A3 1,00 e/kpl

A4 0,60 e/kpl
A3 0,90 e/kpl

Varilliset
A4 0,60 e/kpl
A3 0,90 e/kpl

A4 0,60 e/kpl
A3 0,80 e/kpl

Varilliset

A4 0,20 e/kpl
A3 0,30 e/kpl
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